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Atención personalizada
Nuestras oficinas en Viña del Mar cuentan con un socio y un equipo
de profesionales residentes en la zona, que responden con rapidez a
sus necesidades e inquietudes. Sin importar el tamaño o la complejidad
de su empresa, este equipo de expertos garantiza la confiabilidad y
excelencia del servicio, manteniendo un contacto directo y permanente
entre Deloitte y el cliente.

Especialización por industrias
Desde la planificación del trabajo hasta la entrega de los informes
finales, usted será atendido por profesionales que tienen un profundo
conocimiento de la industria, del entorno y los aspectos clave de su
negocio. Nuestros profesionales cuentan con más de 130 horas de
capacitación al año, en promedio, para mantenerse actualizados en
materias relativas a su especialidad y a los aspectos propios de las
industrias de sus clientes.
La especialización por industria abarca transversalmente a toda la
organización, lo que nos permite formar equipos multidisciplinarios
con amplios conocimientos en las industrias y que a su vez abarque
las particularidades de sus operaciones, procesos, recursos humanos,
estructuras financieras, estrategias legales, tributarias, de tecnología,
de riesgos y de auditoría, entre otras.
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Equipos multidisciplinarios
Los más de 1.100 profesionales de Deloitte Chile - entre ingenieros
civiles, comerciales, informáticos, psicólogos, abogados, auditores y
asesores tributarios- combinan sus conocimientos, habilidades y
experiencia para analizar los procesos de su empresa desde diversos
ángulos. Gracias a ello, Deloitte aporta un enfoque integral, con
soluciones innovadoras y proactivas a su empresa.

Con acceso al enorme capital intelectual de aproximadamente 150.000
personas en todo el mundo, somos parte de la asociación suiza Deloitte
Touche Tohmatsu, cuyas firmas miembro se distribuyen en cerca de
140 países. Nuestros clientes representan a más del 80% de las más
grandes compañías de todo el mundo, así como empresas estatales,
instituciones públicas, importantes organizaciones locales y empresas
globales de gran crecimiento y éxito.

Nuestros profesionales, en Chile y en las demás firmas miembro de
Deloitte, comparten los mismos estándares técnicos, metodologías,
tecnologías y programas de capacitación en todo el mundo.

Gracias a ello, nuestros clientes pueden estar seguros de que, estén
donde estén, en Deloitte siempre obtendrán un servicio de excelencia.

Una mirada en 360° puede convertir
una amenaza en oportunidad

Nuestra Visión
Ser modelo de excelencia

Nuestra Misión
Ayudar a nuestros clientes y a nuestra gente
a alcanzar la excelencia

Nuestros Valores Compartidos
Integridad
Agregar valor a los mercados y
a nuestros clientes
Compromiso mutuo
Fortaleza de nuestra diversidad cultural

Presente en Chile desde 1923, Deloitte conoce el complejo mundo de los negocios y sabe que para agregar
valor a sus clientes es necesario contar con múltiples puntos de vista y diferentes experiencias, que aportan una
visión innovadora y experimentada, proporcionando soluciones específicas para cada cliente.
La fortaleza de nuestros servicios se sustenta en:



Nuestros Servicios

Audit
Además de la auditoría a los estados financieros, nuestros profesionales
se especializan en temas regulatorios y financieros, para agregar valor
a sus clientes. A modo de ejemplo, contamos con los mejores especialistas
en International Financial Reporting Standards (IFRS), lo que nos
posiciona como líderes en el mercado en la capacitación e
implementación de los nuevos estándares de información financiera.
Paralelamente, poseemos equipos con amplia experiencia en due
diligence, revisión de proyecciones financieras y presupuestos, asesoría
para registro en bolsas nacionales y extranjeras, determinación de fair
value y otros.

Risk
Nuestros expertos le ayudan a aumentar la confiabilidad de sus
operaciones, sus sistemas y su información, agregando valor a su
empresa. Contamos con metodologías para evaluar y modelar los
riesgos de los procesos, controlar e identificar los riesgos asociados a
la integridad de la información mantenida en ERPs y otros sistemas;
así como realizar la función de auditoría interna.

Tax & Legal
Asesoría en estructuración societaria, evaluación de aspectos tributarios
relevantes, legislación laboral y previsional, asesoría legal comercial y
litigios, son algunos de los temas recurrentes en el trabajo cotidiano
de nuestros abogados y auditores tributarios. Asimismo, Deloitte
Certificadora Limitada otorga la certificación que las empresas
subcontratistas requieren para cumplir con las nuevas disposiciones
legales.

Consulting
Planificación Estratégica, Planificación y Gestión de Tecnologías de
Información, Inteligencia de negocios y control de gestión; rediseño
de procesos, son algunos de nuestros servicios de consultoría estratégica.
En el área de TI, lo asesoramos en el diseño e implementación de
sistemas ERP, CRM, Supply Chain Management y  Business Inteligence,
en distintas plataformas Contamos además con profesionales expertos
en integración de sistemas, desarrollo de aplicaciones, soluciones web,
soluciones tecnológicas para industrias específicas.
En Human Capital, la consultoría abarca el Desarrollo Organizacional,
Gestión del Cambio, Capacitación, Gestión de Compensaciones,
Reclutamiento, Selección y Outplacement de personal.

Financial Advisory
Contamos con especialistas en Valoraciones y Tasaciones, Asesoría en
procesos de Fusiones y Adquisiciones, Estructuración de Fuentes de
Financiamiento, Reestructuraciones de Pasivos, Análisis de Precios de
Transferencia, Gestión de Costos y Asesoría Financiera para distintos
propósitos.

Outsourcing

En todas las empresas existen importantes procesos administrativos
y contables que no forman parte del giro específico de su negocio.
Maximice su eficiencia y ventajas competitivas y deje estos procesos
de soporte gerencial en manos de especialistas externos.
Business Process Outosourcing de Deloitte realiza sus procesos
contables con profesionales que dominan las más modernas prácticas,
tanto chilenas como extranjeras.
Nuestra trayectoria y experiencia en las áreas contables, tributarias,
de cálculo de remuneraciones, entre otros, son garantía de máxima
calidad, confiabilidad y excelencia en el servicio.

Nuestros servicios en Outsourcing:
Gestión de procesos contables.
Preparación de informes contables mensuales y anuales bajo
normas contables chilenas, IFRS y/o USGAAP, reporting Package,
corporativos, FECUS, Estados de flujo efectivo e informes de
gestión.
Atención de auditores externos, internos y fiscalizadores.
Servicios administrativos (pago de proveedores, emisión de
facturas, conciliaciones bancarias.
Cumplimiento tributario.
Calculo de remuneraciones.
Emisión de certificados de rentas anuales.
Preparación y presentación de declaraciones juradas.
Preparación de declaraciones anuales de impuesto Global
complementario.
Manejo de la confidencialidad de los roles privados.
Administración de beneficios para ejecutivos.
Informes de procesos de remuneraciones (dotaciones de personal,
vacaciones y licencias médicas, informes requeridos por el INE,
informes de centros de costos).
Control y cálculo de la provisión de vacaciones y provisión por
años de servicio.
Servicios Temporales de contadores auditores, generales,
secretarias ejecutivas, telefonistas, digitadores.

Profesionales expertos
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Deloitte® se refiere a Deloitte Touche Tohmatsu -asociación suiza-
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descripción detallada de la estructura legal de Deloitte Touche
Tohmatsu y sus firmas miembro.



Nuestros Clientes

Chilquinta
Esval
Enap Refinerias
Universidad Santa María
Senado de la Republica
Energas S.A.
Aerovias Dap S.A.
Gas Valpo
Hospital Clinico Viña del Mar
Valparaíso Sporting Club S.A.
Frigorificos Simunovic
Mutual de Seguros de Chile
Eduardo Dib y Cía. Ltda.
Petróleos Marinos de Chile y Cía. Ltda.
Terminal de buses de Viña del Mar S.A.

Somos líderes del mercado gracias a la
confianza depositada en nosotros por
más de 1.500 empresas, muchas de las
cuales se encuentran entre las más
importantes de la V Región.
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