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En el desierto
también germinan las buenas ideas



Una mirada en 360°
puede convertir una

amenaza en oportunidad

Presente en Chile desde 1923, Deloitte conoce el complejo
mundo de los negocios. Sabemos que para agregar valor a nuestros
clientes es necesario contar con multiples puntos de vista y
diferentes experiencias, que aporten una visién innovadora y

soluciones especificas para cada cliente.

La fortaleza de nuestros servicios se sustenta en:

Industria

Consumer Business
Energy & Resources

Financial Services

Technology, Media &
Telecommunications

Public Sector

Manufacturing

Atencion personalizada

Nuestras oficinas en Antofagasta cuentan
con un equipo de profesionales residentes
en la zona, que responden con rapidez a
sus necesidades e inquietudes. A ellos se
suman mas de 1000 profesionales en todo
el pais, que potencian sus capacidades
para entregar un servicio multidisciplinario.
Asi, sin importar el tamafo o la
complejidad de su empresa, este equipo
de expertos garantiza la confiabilidad y
excelencia del servicio, manteniendo un
contacto directo y permanente con sus
clientes.

Especializacion por industrias

Desde la planificacion del trabajo hasta la
entrega de los informes finales, usted sera
atendido por profesionales que tienen un
profundo conocimiento de la industria,
del entorno y los aspectos clave de su
negocio.

Nuestros profesionales cuentan con mas
de 130 horas de capacitacion al afio, en
promedio, para mantenerse actualizados
en materias relativas a su especialidad y
en los aspectos propios de cada industria.
Esto nos permite formar equipos con
amplios conocimientos en las
particularidades de sus operaciones,
procesos, recursos humanos, estructuras
financieras, estrategias legales, tributarias,
de tecnologia, de riesgos y de auditoria,
entre otras.

Lineas de servicios




Nuestros Servicios

Audit

Ademas de la auditorfa a los estados
financieros, nuestros profesionales se
especializan en temas regulatorios y
financieros, para agregar valor a sus
clientes. A modo de ejemplo, contamos
con los mejores especialistas en
International Financial Reporting Standards
(IFRS), lo que nos posiciona como lideres
en capacitacion e implementacién de los
nuevos estandares de informacion
financiera.

Paralelamente, poseemos equipos con
amplia experiencia en due diligence,
revision de proyecciones financieras y
presupuestos, asesoria para registro en
bolsas nacionales y extranjeras,
determinacion de fair value y otros.

Consulting

Planificacion estratégica, planificacion'y
gestion de tecnologias de informacion,
inteligencia de negocios y control de
gestion; redisefo de procesos, son algunos
de nuestros servicios de consultoria
estratégica. En el area de Tl, lo asesoramos
en el disefio e implementacion de sistemas
ERP, CRM, Supply Chain Management y
Business Intelligence, en distintas
plataformas. Contamos ademas con
profesionales expertos en integracién de
sistemas, desarrollo de aplicaciones,
soluciones web y soluciones tecnoldgicas
para industrias especificas.

En Human Capital, la consultorfa abarca
el desarrollo organizacional, gestion del
cambio, capacitacion, gestion de
compensaciones, reclutamiento, seleccion
y outplacement de personal.

Risk Consulting

Nuestros expertos le ayudan a aumentar
la confiabilidad de sus operaciones, sus
sistemas y su informacién, agregando valor
a su empresa. Contamos con metodologias
para evaluar y modelar los riesgos de los
procesos, controlar e identificar los riesgos
asociados a la integridad de la informacion
mantenida en ERPs y otros sistemas; asi
como realizar la funcion de auditoria
interna.

Financial Advisory

Contamos con especialistas en valoraciones
y tasaciones, asesoria en procesos de
fusiones y adquisiciones, estructuracion
de fuentes de financiamiento,
reestructuraciones de pasivos, analisis de
precios de transferencia, gestion de costos
y asesoria financiera para distintos
propositos.

Tax & Legal

Asesoria en estructuracion societaria,
evaluacién de aspectos tributarios
relevantes, legislacion laboral y previsional,
asesoria legal comercial y litigios, son
algunos de los temas recurrentes en el
trabajo cotidiano de nuestros abogados
y auditores tributarios. Asimismo, Deloitte
Certificadora otorga la certificacion que
las empresas subcontratistas requieren
para cumplir con las nuevas disposiciones
legales.

Deloitte Certificadora Limitada

En el marco de la ley de Subcontratacion,
el Instituto Nacional de Normalizacion
(INN) confirmd a Deloitte Certificadora
Ltda. como medio idoneo para acreditar
el cumplimiento de las obligaciones
laborales y previsionales de empresas
contratistas y subcontratistas, respecto de
trabajadores que prestan servicios bajo el
régimen de subcontratacion.

La importancia del cumplimiento de esta
exigencia radica en que constituye un
instrumento autorizado por la ley para
que dichas empresas puedan optar a
rebajar su responsabilidad de solidaria a
subsidiaria.




Entregamos soluciones
innovadoras y oportunas

Equipos multidisciplinarios

Somos mas de 1.200 profesionales en
Chile -entre ingenieros civiles, comerciales,
informaticos, psicologos, abogados,
auditores y asesores tributarios-que
combinamos nuestros conocimientos,
habilidades y experiencia para analizar los
procesos de su empresa desde diversos
angulos. Gracias a ello, Deloitte aporta
un enfoque integral, con soluciones
innovadoras y proactivas a su empresa.

Con acceso al enorme capital intelectual
de aproximadamente 165.000 personas
en todo el mundo, somos parte de la
asociacion suiza Deloitte Touche Tohmatsu,
cuyas firmas miembro se distribuyen en
cerca de 140 paises. Nuestros clientes
representan a mas del 80% de las mas
grandes companias de todo el mundo,
asi como empresas estatales, instituciones
publicas, importantes organizaciones
locales y empresas globales de gran
crecimiento y éxito.

Nuestros profesionales, en Chile y en las
demas firmas miembro de Deloitte,
comparten los mismos estandares técnicos,
metodologias, tecnologias y programas
de capacitacion en todo el mundo.
Gracias a ello, nuestros clientes pueden
estar seguros de que, estén donde estén,
en Deloitte siempre obtendran un servicio
de excelencia.

Nuestra Vision
Ser modelo de excelencia

Nuestra Mision
Ayudar a nuestros clientes y a nuestra gente a alcanzar la
excelencia

Nuestros Valores Compartidos

® Integridad

® Agregar valor a los mercados y a nuestros clientes
e Compromiso mutuo

® Fortaleza de nuestra diversidad cultural




Outsourcing

En todas las empresas existen importantes procesos
administrativos y contables que no forman parte del giro
especifico de su negocio. Maximice su eficiencia y ventajas
competitivas y deje estos procesos de soporte gerencial en
manos de especialistas externos.

Business Process Outsourcing de Deloitte realiza sus procesos
contables con profesionales que dominan las mas modernas
practicas, tanto chilenas como extranjeras.

Nuestra trayectoria y experiencia en las areas contables, tributarias,
de célculo de remuneraciones, entre otros, son garantia de
maxima calidad, confiabilidad y excelencia en el servicio.

Nuestros servicios en Outsourcing

® Gestion de procesos contables.

e Preparacion de informes contables mensuales y anuales bajo
normas contables chilenas, IFRS y/o USGAAP, reporting
package, corporativos, FECUS, estados de flujo efectivo e
informes de gestion.

Atencion de auditores externos, internos y fiscalizadores.
Servicios administrativos (pago de proveedores, emision de
facturas, conciliaciones bancarias).

Cumplimiento tributario.

Calculo de remuneraciones.

Emision de certificados de rentas anuales.

Preparacion y presentacion de declaraciones juradas.
Preparacion de declaraciones anuales de Impuesto Global
Complementario.

Manejo de la confidencialidad de los roles privados.

e Administracion de beneficios para ejecutivos.

Informes de procesos de remuneraciones (dotaciones de
personal, vacaciones y licencias médicas, informes requeridos
por el INE, informes de centros de costos).

Control y calculo de la provision de vacaciones y provision
por afos de servicio.

Servicios temporales de contadores auditores, generales,
secretarias ejecutivas, telefonistas, digitadores.

Nuestra veta minera

Las compariias mineras deben estar donde
se localizan las reservas. El operar
globalmente implica mover personas,
activos y capitales a través del mundo, sin
perder nada en el camino. Requiere
también de una clara comprensién de las
realidades politicas, econémicas y
regulatorias de cada pais, factores claves
para conducir negocios con éxito. Todo
lo anterior hace indispensable contar con
asesores especializados en la industria,
que conozcan sus complejidades y sean
capaces de dar soluciones a sus
necesidades especificas.

Junto con la tradicional divisién por lineas
de servicio (Audit, Risk, Tax & Legal,
Consulting, Financial Advisory y
Outsourcing), nos organizamos por
industrias, asignando a cada una de ellas
equipos de profesionales, conformados
entre otros por auditores, abogados,
ingenieros comerciales, civiles e
informaticos, que a través de la
capacitacion local e internacional y de la
experiencia acumulada, pueden ofrecer
un servicio multidisciplinario altamente
especializado.

Somos la firma de servicios profesionales
mas importante del sector cuprifero.
Auditamos a 8 de las 16 compafiias mas
importantes del mercado local, las que
representan el 54% de la produccion de
cobre del pals.




Audit.Consulting . Tax &Legal . Risk Consulting..
Financial Advisory .Outsourcing .

Deloitte® se refiere a Deloitte Touche Tohmatsu -asociacion suiza- y
a su red de firmas miembro, cada una como una entidad Unica e
independiente. Por favor, vea en www.deloitte.cl/acerca de la descripcion
detallada de la estructura legal de Deloitte Touche Tohmatsu y sus
Firmas miembro.
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